PREFEITURA MUNICIPAL MACAIBA

CNPJ: 08.234.148/0001-00
AVENIDA MONICA DANTAS, N° 34 - CENTRO - CEP: 59.280-175 - MACAIBA/RN

Termo de Referéncia

1. Condigoes gerais da contratagao

1.1. Registro de Pregos para eventual contratagao de servicos de consultoria, a ser realizada em
LOTE UNICO, para elaboracdo de instrumentos arquivisticos e gestdo arquivistica de documentos,
além do fornecimento de software para atender as necessidades da Prefeitura Municipal de
Macaiba/RN e de suas Secretarias.

LOTE UNICO
Item | Codigo | Descrigao Unid. Fator QTD QTD Vir. Médio
medida | multiplic TOTAL Unit.
ador
1 55224 | Transferéncia | Caixa-box - 21.164 21.164 R$ 5,63
Ordenada padrao
2 55225 Guarda/ Caixa-box 12 21.164 253.968 R$ 1,76
Armazenage | Padrao/
m meés
3 55226 | Atendimento | Manipulag - 919 919 R$ 10,05
de consultas ao
4 55227 | Digitalizagao | Imagem - 4.233.600 | 4.233.600 R$ 0,29
A3 e Ad
5 55228 | Sistema para | Licenga/ 12 1 12 R$ 3.550,00
Gerenciament Més
o Eletrénico
de
Documentos
- GED
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6 55229 | Fornecimento| Caixa-box - 21.164 21.164 R$ 7,16
de Caixa Box | padrao
7 55230 | Fornecimento| Caixa - 7.055 7.055 RS 14,53
de Caixa Container/
Container 20kg
8 55231 | Organizagdo | Caixa-box - 21.164 21.164 R$ 28,09
do Acervo padrao
Fisico
9 55232 | Digitalizagdo | Imagem - 500 500 R$ 15,17
Grandes
Formatos (A0
até A2)
10 55233 | Indexagédo de | Document - 423.280 423.280 R$ 0,14
Documentos o]
11 55234 Assinatura | Document - 423.280 423.280 R$ 0,29
digital com o
carimbo de
tempo
12 55235 | Hospedagem | TB/Més 12 2 24 R$ 257,00
de Imagens
13 55236 Servigos UST 12 50 600 RS 222,67
Técnicos
Arquivistico
de Gestao
Documental

1.2. Os bens objeto desta contratagao sao caracterizados como comuns, conforme justificativa

constante do Estudo Técnico Preliminar.
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1.3. O objeto desta contratagao ndao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
n° 10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da celebracdo da Ata de
Registro de Preco, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021.

1.5. Conforme dispde o art. 84 da Lei n° 14.133/21, a Ata de Registro de Preco podera ser
prorrogada por mais 12 (doze) meses, desde que comprovado o preco vantajoso e obedecendo os
requisitos dispostos na Lei supracitada.

2. Fundamentagao e descri¢ao da necessidade da contratagao

2.1. Fundamentagdao da Contratagcdo e de seus quantitativos encontra- se pormenorizada em
Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. Descricao da solugdao como um todo considerando o ciclo de vida do objeto e especificagao do
produto

3.1. A solugao proposta tém por finalidade realizar o ciclo completo de tratamento arquivistico do
acervo documental da Prefeitura Municipal. Por serem servigos de natureza continuada e visando
a melhor utilizagao dos recursos publicos e das funcionalidades publicas, os servigos pretendidos
poderdo ser renovados ano apos ano, caso a administracdo veja a necessidade de utiliza- los
novamente.

ITEM 1 - Transferéncia Ordenada:

3.2. A CONTRATADA sera responsavel pelo transporte organizado do acervo documental da
Prefeitura Municipal, atualmente distribuido em diversos enderecos, até sua sede, onde serao
executados 0s servigos e garantida a preservagao dos documentos.

3.3. A transferéncia ocorrera conforme a demanda da Administracdo, devendo ser realizada por
profissionais habilitados, em veiculos fechados e devidamente identificados, entre os locais de
origem, tratamento e armazenamento definitivo.

3.4. Caberd a CONTRATADA zelar pela integridade fisica dos documentos, adotando todas as
medidas de segurancga necessarias e utilizando veiculos exclusivos para o transporte das caixas.
3.5. Ao final dos trabalhos, devera ser apresentado relatério contendo o inventario das caixas sob
custddia, com a identificagao e localizagao de cada uma.

3.6. Em caso de rescisao contratual, os documentos deverao ser devolvidos a CONTRATANTE nas
mesmas condi¢gdes em que foram recebidos.
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ITEM 2 - Guarda/Armazenagem:
3.7. A empresa vencedora devera disponibilizar local adequado para a guarda terceirizada de
documentos, dotado de infraestrutura compativel com as necessidades do servico, incluindo
estruturas metalicas, computadores, scanners para digitalizacdo imediata, acesso a internet e
demais recursos necessarios, comprovadamente capaz de abrigar todo o acervo documental da
Prefeitura.
3.8. A CONTRATADA devera comprovar que possui infraestrutura completa para o armazenamento
e tratamento dos documentos, podendo a CONTRATANTE realizar diligéncias para verificar a
veracidade das informacdes apresentadas na Proposta de Precos.
3.9. O imovel destinado a guarda dos documentos devera:
* a) Estar localizado em um raio maximo de 30 (trinta) quilometros da Prefeitura Municipal;
* b) Situar-se em via asfaltada, evitando o acimulo de poeira sobre o acervo;
* ¢) N&o possuir histérico de alagamentos;
* d) Ser exclusivamente destinado a execucgdo de servigos de tratamento e guarda documental,
sendo vedado o compartilhamento com outras atividades que possam comprometer a
seguranga do acervo.

3.10. Sob pena de desclassificagdo, a licitante devera apresentar declaragdo, integrante da
Documentacao de Habilitagao, atestando que dispde e dispora permanentemente de instalagdes
adequadas ao processamento técnico, armazenamento e guarda dos documentos, em
conformidade com as normas vigentes. A declaragao devera mencionar expressamente a
existéncia de todos os equipamentos exigidos e garantir a seguranga e integridade fisica dos
documentos da administragao, desde o transporte até a guarda final.

3.11. O espago oferecido pela CONTRATADA sera utilizado exclusivamente para atividades de
guarda, tratamento técnico e cadastramento documental, vedado o compartilhamento com
qualquer outra atividade que represente risco ao acervo.

3.12. As edificagdes deverdo seguir as IT (Instrugdes Técnicas do Corpo de Bombeiros) e possuir o
AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiro) valido sempre para o ano vigente e Apdlice relativa
a contratagao de Seguro visando a cobertura dos danos causados em caso de sinistros em suas
instalagées que possam causar danos aos documentos sob sua guarda, devendo ser apresentado
junto a documentacgéao de habilitagao.

3.13. O armazém devera estar livre de insetos e roedores, com comprovagao de execugao de
servigcos de dedetizagdo e desratizagao efetuada por empresa especializada, com registro nos
orgaos competentes — Anvisa e Vigilancia Sanitaria e que possua responsavel. Os laudos de
dedetizagao e desratizagao devem ser apresentados na qualificagao técnica, devendo estar na
validade para todo o ambiente, sendo posteriormente apresentado mensalmente durante a
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vigéncia do contrato.

ITEM 3 — Atendimento de Consultas:

3.14. Através do sistema informatizado fornecido para a execugao dos servigos, colaboradores
pré- determinados pela gestdao publica fardo as requisicoes de documentos. A partir desse
momento, cabera a CONTRATADA o atendimento da demanda, através da localizagcao e busca do
material solicitado.

3.15. A empresa CONTRATADA devera manter um rigido controle dos documentos solicitados e
disponibilizados dentro do sistema informatizado permitindo que, no momento da solicitagao, se
for o caso, o solicitante consiga verificar a situagdo do documento pretendido.

3.16. A empresa CONTRATADA devera atender as solicitacbes de consulta/ manipulacdo das
caixas no prazo maximo de 48 horas, a partir do pedido efetivado no sistema. Em casos de
urgéncia, o prazo maximo sera de 24 horas Uteis, a partir do pedido efetivado. Na impossibilidade
de atender aos pedidos, nos prazos determinados por este Termo de Referéncia, fica a
CONTRATADA obrigada a justificar oficialmente o fato.

3.17. Todo o transporte de documentos devera ser realizado em veiculos fechados, por
profissionais capacitados, habilitados e devidamente uniformizados. Caso sejam realizados por
motocicletas, estas deverdo possuir bau fechado que impecga que os documentos sejam molhados
ou danificados.

3.18. Caso nao haja a necessidade de envio do documento fisico original, a CONTRATADA podera
ser requisitada a enviar os documentos através de processo de digitalizagdo, o que devera ser
atendido dentro dos prazos acima descritos, em funcionalidade especifica do sistema
informatizado a ser fornecido.

ITEM 4 E 9 -Digitalizagao A0, A1, A2, A3 e A4, em PDF/A:
3.19. Para melhor dimensionamento das propostas comerciais, os documentos serdo divididos em
dois tipos, de acordo com seu tamanho.

* TIPO1-DOCUMENTOS DE TAMANHO A3 e A4

* TIPO 2 - DOCUMENTOS DE TAMANHO A0, A1 e A2.

3.20. Ambos os tipos deverao seguir as metodologias descritas abaixo:
3.21. A conversao de documentos fisicos para o formato digital devera obedecer ao disposto no
Decreto Federal n® 10.278, de 18 de margo de 2020, e suas alteragoes, especialmente os artigos 4°
e 5° bem como as normas técnicas aplicaveis.
3.22. Deverao ser adotados os seguintes procedimentos de checagem:

* a) Verificagdo quantitativa: conferéncia da quantidade de imagens geradas por lote e do
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tamanho médio de arquivo por imagem;

* b) Verificagdo qualitativa: avaliagdo da nitidez, legibilidade e condi¢cées do documento original e
do arquivo digitalizado apds a conversao;

* ¢) O controle de qualidade devera abranger a totalidade dos documentos processados;

» d) Cada imagem devera ser analisada individualmente, assegurando a eliminagéo de erros e a
confirmacao de que o documento passou por todas as etapas de tratamento e processamento.

3.23. Os documentos digitalizados deverdao ser cadastrados, anexados, indexados e
disponibilizados em sistema informatizado fornecido pela CONTRATADA, permitindo acesso
imediato para localizagao, visualizagao e consulta pelos servidores da CONTRATANTE.
3.24. Os documentos integrantes dos processos deverao ser digitalizados frente e verso, em uma
Unica operagao, de modo a garantir a integralidade das informagdes.
3.25. As imagens obtidas deverdo passar por rigoroso controle de qualidade, a fim de identificar
eventuais falhas no processamento. Caso sejam detectados defeitos, as imagens deverdo ser
imediatamente reprocessadas, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.
3.26. Apds a digitalizagao, todas as imagens deverdo ser revisadas integralmente, e quaisquer
inconformidades encontradas deverao ser corrigidas sem 6nus adicional.
3.27. Durante o controle de qualidade, deverdao ser observados e corrigidos, sempre que
identificados, os seguintes aspectos:

* a) Ocorréncia de mdltipla alimentagao;

b) Presenca de bordas pretas;
c) Orientagdo incorreta da folha;
d) Folhas em branco indevidamente digitalizadas;

e) Sequéncia incorreta de documentos;
f) Outros erros que prejudiquem a visualizagdo completa e legivel do contetdo.

3.28. Os arquivos gerados deverao conter o registro da quantidade total de imagens digitalizadas.
3.29. Apos a digitalizag@o, as matrizes digitais em PDF deverdo ser processadas com OCR de
forma a possibilitar a pesquisa textual nos documentos digitalizados.

3.30. Em todas as imagens digitalizadas devem constar a tecnologia de Reconhecimento Optico
de Caracteres (OCR) com a inclusdo do recurso de pesquisa textual através de qualquer palavra,
frase ou trecho de frase constante nas imagens digitalizadas.

3.31. O software de captura devera ser compativel com os scanners utilizados, permitindo ajustes
médios de brilho e contraste para lotes de documentos. O scanner ou o software de captura devera
dispor de ajuste automatico desses parametros, de forma a otimizar a captura bitonal de cada
imagem digitalizada em modo automatico.

3.32. Além disso, o software de captura ou o hardware de processamento de imagens devera
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possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:
* a) Correcao de inclinagdo (“de-skew”);
* b) Corte automatico de bordas (“crop”);
* ¢) Remogao de impurezas e manchas por meio de filtros de limpeza de imagem.

3.33. Os documentos digitalizados deverdo ser armazenados pela CONTRATADA, com garantia da
seguranga e sigilo das informacgdes e disponibilizadas em software que permita a facil localizagao
e visualizagao deles.

3.34. Todos os documentos que foram digitalizados deverao ser novamente remontados em suas
respectivas pastas e ordenados dentro da caixa, as quais deverdao ser novamente lacradas antes
da guarda.

ITEM 5 - Sistema para Gerenciamento Eletronico de Documentos — GED:

3.35. A CONTRATADA deve disponibilizar sistema para gestdo de documentos fisicos e digitais,
solicitagdo/ demanda de documentos e servicos atendendo a seguinte descricao de
funcionalidades e modulos principais de um Sistema de Gestao Eletronico de Documentos fisicos
e digitais.

3.36. O sistema deve ser projetado para garantir o controle completo sobre a gestdo de
documentos. Este sistema sera utilizado para garantir a seguranc¢a, organizagao e acessibilidade
de documentos corporativos, atendendo as normas e padrdes de seguranga e conformidade.

3.37. O Sistema de Gestao Eletronico de Documentos — GED fornecido pela CONTRATADA devera
ser hospedado em um Datacenter localizado no Brasil, utilizando servidores dedicados com uma
configuragdo minima adequada para atender as necessidades especificadas neste Termo de
Referéncia.

Infraestrutura e Seguranga do Datacenter:

3.38. A CONTRATADA podera utilizar um Datacenter proprio ou contratar servicos de um
Datacenter privado. Em qualquer dos casos, a estrutura utilizada deve garantir segurancga fisica e
l6gica, além de possuir infraestrutura minima necessaria para redundancia de link, discos, rede
l6gica e energia elétrica. Essa seguranga pode ser comprovada por meio de um Contrato de
Prestacdo de Servicos com o Datacenter contratado. Além disso, o sistema deve garantir uma
disponibilidade minima de 99,0% de SLA durante a vigéncia contratual.

Acesso e Protegao de Dados:

3.39. O sistema deve ser 100% baseado na web e possuir comunicagdo segura com OsS
navegadores por meio do protocolo HTTPS, utilizando certificados digitais SSL/ TLS com
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classificagcao A. Isso assegura um alto nivel de protecao das informagdes online, com criptografia
robusta, chaves publica e privada, além de medidas contra ataques cibernéticos.

3.40. O sistema deve ser compativel com a rede interna (Intranet) da CONTRATANTE. Para permitir
a comunicagao segura, a CONTRATADA devera acessa-lo por meio de uma VPN fornecida pela
CONTRATANTE, garantindo flexibilidade e seguranga na integragao a infraestrutura interna.

3.41. A solucao deve seguir politicas rigorosas de seguranga da informacao, permitindo o acesso
apenas a usuarios autorizados e garantindo a privacidade dos dados conforme os regulamentos
da CONTRATADA.

Monitoramento e Administragao:

3.42. O sistema deve contar com ferramentas avangadas de monitoramento, diagndstico,
configuragao e administragao, permitindo:

3.42.1. Visualizacdo detalhada de métricas;

3.42.2. Geragao de alertas personalizados;

3.42.3. Analise grafica em tempo real;

3.42.4. Otimizacao da gestao e eficiéncia operacional.

Propriedade Intelectual e Registro de Software:

3.43. A CONTRATADA devera comprovar que detém os direitos juridicos necessarios para
disponibilizar, licenciar, manter, atualizar e prestar suporte aos sistemas fornecidos, incluindo seus
modulos, APls e demais componentes necessarios a execugao integral do objeto, durante todo o
prazo contratual. Para tanto, sera admitida a comprovacgao de propriedade, titularidade, licencga,
distribuicdo, cessao, autorizagdao do titular ou outra relagdo juridica legitima que assegure a
CONTRATADA os direitos necessarios a execugao integral do contrato, nos termos da Lei n°
9.609/1998.

Backup e Recuperacgao de Dados:

3.44. A CONTRATADA devera manter backups regulares dos documentos digitalizados e
metadados do sistema em um ambiente externo a CONTRATANTE. Esses backups poderao ser
armazenados em uma plataforma de Nuvem (laaS ou STaaS) ou em um Datacenter préprio, desde
que localizado em territério nacional. Essa medida visa assegurar a recuperagao dos dados em
caso de falhas nos servidores da CONTRATANTE.

3.45. A CONTRATADA podera utilizar provedores terceirizados para armazenamento na nuvem,
desde que os dados permanegam no Brasil e sejam protegidos por medidas rigorosas de
seguranga, integridade, confiabilidade e confidencialidade, em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018).
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3.46. A empresa CONTRATADA devera realizar testes periédicos de restauragdo (Restore), no
minimo uma vez a cada semestre, para garantir a integridade dos dados armazenados.

3.47. A CONTRATADA devera fornecer relatorios detalhados sobre os testes de restauragao e
permitir que a CONTRATANTE tenha acesso irrestrito ao ambiente de testes, garantindo
transparéncia no processo de backup e recuperagao de dados.

Licenciamento e Migragao de Sistemas:

3.48. A CONTRATADA sera responsavel por qualquer adaptagao ou licenciamento necessario para
converter os sistemas de gestdo de banco de dados (SGBDs) da CONTRATANTE para os sistemas
utilizados pela CONTRATADA, considerando as limitagcdes técnicas existentes.

3.49. Todos os custos de licenciamento e adaptagao da estrutura de dados da CONTRATANTE,
incluindo metadados, tabelas, colunas e codificagao, serao de responsabilidade da CONTRATADA.
Essas adaptacbes devem ser feitas antes da migracao dos dados para os novos sistemas.

Conformidade com Regulamentagodes:

3.50. O sistema deve estar em total conformidade com as especificacdes técnicas do Decreto n°
10.278/2020, que regulamenta a digitalizagdo de documentos publicos e assegura a validade
juridica dos documentos digitalizados.

3.51. A CONTRATADA devera manter uma equipe técnica qualificada para realizar manutengao e
atualizagdes periddicas nos sistemas e servidores.

Documentagao Técnica e Integragao:

3.52. O sistema deve contar com uma documentacgao detalhada contendo:

3.52.1. Folder explicativo com funcionalidades e capturas de tela do sistema;

3.52.2. Manuais de uso para os operadores;

3.52.3. Link de acesso e documentagao da API Rest, permitindo a integracdo do sistema com
outras ferramentas e plataformas da CONTRATANTE.

3.53. A CONTRATADA devera apresentar a documentacgao oficial contendo as Politicas de Backup
e Recuperacao de Dados, assegurando a continuidade do servigo ao longo do periodo contratual.

Requisitos gerais dos médulos:

3.54. A CONTRATADA devera assegurar que o Sistema de Gestdo Eletronico de Documentos
atenda em plenitude as fun¢des a seguir:

3.54.1. Controlar permissdes por filial/unidade, departamentos, processos e tipos documentais;
3.54.2. Acessar mediante login e senha (senha forte) possibilitando que a CONTRATADA defina as
permissoes e restricdes aos usuarios quanto as agdes no sistema;
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3.54.3. Permitir acesso através de certificado digital, conforme os padrées do ICP- Brasil,
garantindo um alto nivel de segurancga e autenticidade nas operagdes realizadas pelos usuarios;
3.54.4. Permitir que os usuarios registados possam usar a autenticagao de dois fatores (2FA) para
entrar no sistema, adicionando uma medida adicional de seguranga;

3.54.5. Permitir o acesso através de contas do G-mail da Google cadastradas, proporcionando
uma autenticacao rapida e segura. Essa funcionalidade visa facilitar a integragdo com os servigos
existentes dos usuarios, garantindo uma experiéncia de login simplificada e mantendo altos
padrdes de seguranga;

3.54.6. Ser compativel com os principais browsers do mercado, tais como Edge, Google Chrome,
Mozilla, Firefox, Safari etc.;

3.54.7. Os dados estejam armazenados em Datacenters de empresas com expertise de mercado;
3.54.8. As informacgdes armazenadas sejam criptografadas ou anonimizadas (Ex. CNPJ, CPF);
3.54.9. Permitir a criagdo de usuarios apenas com CPF e e- mail validos, assegurando a
autenticidade e integridade das informagdes cadastradas no sistema;

3.54.10. Permitir o bloqueio de contas de usuarios por um periodo de inatividade, podendo ser
programado para uma data;

3.54.11. O sistema devera possuir funcionalidade que restrinja o acesso de usuarios com base em
horarios e dias da semana configuraveis. A funcdo devera permitira a definicdo de intervalos de
horario permitidos e a especificagdo dos dias da semana em que 0 acesso sera permitido. O
sistema devera realizar uma verificagdo em tempo real, bloqueando ou permitindo o acesso
conforme as regras definidas;

3.54.12. Permitir a desativagao imediata de um usuario diretamente na tela de gerenciamento de
usuarios;

3.54.13. Permitir a ativagdo imediata de um usuario diretamente na tela de gerenciamento de
usuarios;

3.54.14. O Sistema devera possuir funcionalidade para criagdo, manutengado, cadastro,
visualizagdo e impressao do Plano de Classificagdo Documental e da Tabela de Temporalidade
Documental - TTD, permitindo ainda a insercdo de novos codigos de classificacdo e a
movimentagao de codigos ja cadastrados;

3.54.15. Possuir recursos de implantacdo da TTD (Tabela de Temporalidade Documental) com
vinculos aos itens documentais, permitindo a definicdo de temporalidade documental, com
emissao de relatdrios pelos usudrios através de critérios pré-definidos;

3.54.16. Possuir a funcionalidade que permite a importagao dos registros do banco de dados atual
do CONTRATANTE;

3.54.17. Ter a capacidade de importar documentos previamente digitalizados, juntamente com
seus metadados. Permitindo a identificagdo dos documentos por meio de qualquer um dos dados
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indexados, preservando, assim, as indexacodes ja existentes;

3.54.18. Emitir relatérios com todos os Documentos e/ ou Caixas que foram solicitados e nao
devolvidos pela CONTRATANTE, através de filtros de pesquisa por periodo, setor, tipo do conteldo
e dias corridos a data da entrega, de modo a compor o relatério final;

3.54.19. Emitir relatorio de Caixas e/ou Documentos Inventariados ou em processo de Inventario
pela CONTRATADA, através de filtros de pesquisa por periodo, Setores, enderecos fisicos dos
Documentos e Caixas, de modo a compor o relatério final;

3.54.20. Emitir relatorio das imagens armazenadas em storage da CONTRATADA, contendo no
minimo o total de imagens, total de arquivos e espago utilizado em Mega Byte, de modo a compor
o relatério final;

3.54.21. Emitir relatério do histérico de movimentagdao dos Documentos e/ou Caixas, através de
filtros de pesquisa por periodo, setor e tipo de conteudo, de modo a compor o relatério final;
3.54.22. Emitir relatério do histérico do total de Documentos e/ ou Caixas armazenados na
CONTRATADA, através de filtros de pesquisa por periodo, setor e tipo de conteido de modo a
compor o relatério final;

3.54.23. Emitir relatério dos usuarios cadastrados da CONTRATANTE no sistema, através de filtros
de pesquisa por periodo e setor de modo a compor o relatério final;

3.54.24. Emitir relatério dos tipos de documentos cadastrados na plataforma, que possibilite a
visualizagao, dentre outras informacgdes, do assunto, cédigo de classificagdo e sua destinagao
final, através de filtros de pesquisa de modo a compor o relatério final;

3.54.25. Emitir relatério do prazo de guarda dos Documentos e/ ou Caixas da CONTRATANTE,
através de filtros de pesquisa por periodo, Documentos e/ ou Caixas vencendo ou Vencidos,
Setores e Tipos de Temporalidade, de modo a compor o relatério final;

3.54.26. O sistema devera gerar relatorio para Auditoria detalhado das agdes realizadas por um
usuario, permitindo a visualizagdo de todas as operagdes executadas sobre documentos ou
caixas. O relatério deve incluir informagdes sobre o usuario responsavel, 6rgao e o setor aos quais
0 usuario esta vinculado, bem como o periodo de analise. Possibilitando ainda a aplicagao de
filtros diversos para refinar os resultados. Os dados apresentados no relatério devem conter o ID
do log, o tipo de contetido manipulado (documentos ou caixas), a agdo executada, o enderego IP
além da data e hora de cada agao;

3.54.27. O sistema devera permitir a troca de mensagens entre 0 CONTRATANTE e o Contratado
através de um “chat interno”, facilitando a interagao entre os usuarios da CONTRATANTE e o setor
de atendimento da CONTRATADA. Todas as mensagens trocadas durante o atendimento devem
ser automaticamente vinculadas ao protocolo especifico associado ao servigo solicitado. Essa
funcionalidade visa garantir uma comunicagao efetiva, organizada e rastredvel ao longo do
processo de atendimento, contribuindo para uma resolugao eficiente das demandas realizadas;
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3.54.28. O sistema devera oferecer a funcionalidade de marcagédo de documentos como favoritos,
permitindo aos usuarios criar e acessar rapidamente uma lista personalizada de documentos
frequentemente utilizados. A interface deve incluir a opgao de ativar ou desativar a fungao de
favoritar por meio de forma intuitiva, além de disponibilizar uma aba especifica para visualizagao
dos documentos favoritos. As preferéncias do usuario devem ser armazenadas no banco de
dados, garantindo sua persisténcia entre sessdes e assegurando que apenas O usuario
autenticado tenha acesso a sua lista personalizada;

3.54.29. O sistema devera disponibilizar a funcionalidade de marcagao de documentos por meio
de tags, permitindo aos usuarios adicionar palavras- chave ou categorias personalizadas para
organizar e facilitar a localizagdo dos documentos. Além disso, o sistema devera oferecer
ferramentas de busca e filtragem baseadas nas tags aplicadas, otimizando a gestdo e a
recuperagao eficiente dos arquivos;

3.54.30. O sistema devera permitir que o usudrio selecione, no minimo, trés perfis de prioridade
para o atendimento de suas solicitagdes: Ex. Perfil 1 (menos urgente), Perfil 2 (urgente) e Perfil 3
(extrema urgéncia). Os perfis devem ser apresentados de forma clara, ordenada e com destaque
visual para cada nivel de prioridade. A prioridade selecionada deve ser registrada e exibida em
todas as etapas do processo, assegurando a organizagdo e o tratamento adequado das
solicitagcoes conforme o perfil escolhido;

3.54.31. O sistema devera contar com um moéddulo que permita aos usudrios gerenciar
integralmente as solicitagdes realizadas por eles ou por terceiros, respeitando os privilégios de
acesso definidos para cada usuario. Este mddulo, além de outras funcionalidades, devera exibir de
forma clara todas as solicitagdes executadas, incluindo informagdes como nome dos usuarios,
atividades realizadas, data e hora, e registros das agdes executadas. Adicionalmente, o sistema
deve oferecer a possibilidade de pesquisa de atividades por meio de diversos filtros, facilitando a
busca e 0 acompanhamento das requisi¢oes;

3.54.32. O sistema devera possuir fungado para indexagdao de metadados de arquivos pdf que
possuam OCR, a fungdo devera permitir a extragdo de conteldos textuais pré- definidos e o
armazenamento desses metadados em banco de dados, facilitando assim a localizacdo dos
arquivos em sistema. Essas rotinas de indexagao deverao ser automatizadas de modo a minimizar
o esforco humano e maximizar a eficiéncia na recuperagao e catalogagao de documentos;
3.54.33. O sistema devera incluir funcionalidade que fornega uma indicagao visual clara sobre a
presenca de arquivos digitalizados nas caixas sob custédia da CONTRATADA. A sinaliza¢do devera
ser intuitiva, informando de maneira didatica ao usuario se a caixa contém ou ndo documentos
fisicos que ja passaram pelo processo de digitalizagao;

3.54.34. O sistema devera dispor de um mdédulo dedicado a gestado de logs e rastreamento de
acOes realizadas pelos usuarios. Esse moddulo devera registrar detalhadamente todas as
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interagdes no sistema, incluindo: identificagdo do usudrio (home e username), data e hora da acgéo,
modulo ou local do sistema onde a agao foi executada, endereco IP do usuario e informagdes
sobre dados acessados ou modificados. Adicionalmente, o moddulo devera oferecer
funcionalidades de pesquisa avangada, permitindo a filtragem das agdes registradas por critérios
diversos, facilitando a auditoria, monitoramento e acompanhamento das atividades realizadas no
sistema. O modulo devera ser projetado em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD), garantindo a seguranga, a rastreabilidade e a transparéncia no tratamento de dados
pessoais, além de assegurar que os logs sejam armazenados de forma segura e disponiveis para
auditorias, conforme exigido pela legislagao vigente;

3.54.35. 0 sistema devera disponibilizar funcionalidade de pesquisa avangada em arquivos do tipo
PDF, utilizando tecnologia de OCR (Reconhecimento Optico de Caracteres). Essa funcionalidade
devera permitir a localizagdo de quaisquer metadados extraidos de arquivos configurados com
OCR, possibilitando a identificagdo e o processamento eficiente de textos contidos nos
documentos. A fungdo deve operar de acordo com os parametros de configuragdo definidos,
assegurando a recuperacgao agil, precisa e confiavel de informagdes em documentos digitalizados;
3.54.36. O sistema devera apresentar uma linha do tempo para visualizagdo das atividades
solicitadas pelos usuarios, exibindo dentre outras informacdes: as agOes realizadas, o usuario
responsavel pela agao, o departamento responsavel, a data da execugao e o estado atual da acao.
A linha do tempo devera permitir a visualizagdo detalhada do progresso da atividade, incluindo
indicadores visuais para identificar estados como "em andamento’, "concluido’, "pendente’,
‘cancelada’, facilitando o acompanhamento e a analise das agdes realizadas pela empresa
CONTRATADA;

3.54.37. O sistema devera oferecer funcionalidade para o compartilhamento de documentos por
meio de links persistentes, permitindo que usuarios compartilhem documentos com pessoas
externas ao sistema de forma segura e controlada. A criagdo do link de compartilhamento devera
estar sujeita a privilégios de acesso, devera possibilitar aos usuarios, definir a data de expiragao do
link e prote¢do do acesso a url através de senha. O sistema devera enviar automaticamente e-mail
ao destinatario contendo o link, token de acesso Unico e instru¢des claras para validagdo. O
acesso ao documento podera ser condicionado a um token em uma pagina de verificagao,
garantindo a seguranga e o controle de acesso. A funcao devera incluir um painel de gestado de
links compartilhados, onde o usudrio podera visualizar detalhes, revogar acessos e consultar o
histérico de acessos. Essa funcionalidade visa proporcionar flexibilidade no compartilhamento de
arquivos no sistema, mantendo altos padrdes de segurancga e controle;

3.54.38. O sistema devera oferecer funcionalidade para a criagdo e organizagao de pastas e
subpastas virtuais, com estrutura semelhante a dos sistemas operacionais da Microsoft,
proporcionando uma experiéncia intuitiva e familiar aos usuarios. A funcionalidade permitira a
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criacdo de pastas e subpastas com nomes personalizados, além de possibilitar a incluséo,
visualizagao e exclusao de documentos de forma que a integridade dos arquivos seja mantida,
assegurando que os documentos permanegam intactos durante movimentagdes ou exclusdes. O
controle de permissdes de acesso deve ser configuravel e flexivel, possibilitando a definigdo de
diferentes niveis de acesso conforme as necessidades organizacionais, garantindo seguranca e
controle adequado sobre o conteudo armazenado;

3.54.39. O Sistema devera permitir a redefinicdo da senha do usuario através do envio de e-mail
personalizado, contendo um link seguro e um token para a alteragdo da senha. O processo de
redefinicdo devera ser protegido por autenticagao, garantindo que apenas o usuario legitimo possa
solicitar e concluir a alteragdo. O e- mail enviado devera conter instru¢des claras sobre como
proceder com a redefinicdo, com prazo de validade para o link de acesso, visando aumentar a
seguranga. O sistema também devera registrar em logs o evento de redefinicdao de senha, com
data e hora, para fins de auditoria e controle;

3.54.40. O Sistema devera agrupa na mesma Ordem de Servi¢co as caixas e/ou documentos por
unidade de armazenamento, facilitando que o atendimento da CONTRATADA seja realizado de
forma individualizada para cada unidade;

3.54.41. O Sistema devera possibilitar a geragdo de Ordens de Servigo digitais para a entrega de
Caixas e/ou Documentos com QRCode;

3.54.42. Permitir o controle personalizado de SLA (Service Level Agreement) de acordo com a
prioridade e o tipo de solicitagdo demandada, garantindo que os servigos sejam executados
conforme os requisitos especificos estabelecidos;

3.54.43. As Ordem de Servicos que devem atender as solicitagdes de envios e devolugdes de
Documentos e/ou Caixas dentro do Sistema, deverao incluir mecanismo de autenticagao de dois
fatores (2FA) para uma validagdo segura, além da opgdo de impressdo se necessario. Isso
garantira a autenticidade nas operagoes de envios e coletas fisicas, desencorajando a necessidade
de imprimir documentos em papel;

3.54.44. O Sistema devera permitir o atendimento via Ordem de Servigo Digital, possibilitando
realizar todo o processo de maneira digital. Inclui notificacdes via e-mail, validagdo através de
assinatura eletrénica, eliminando a necessidade de impressao da Ordem de Servigo em papel;
3.54.45. O Sistema devera permitir a leitura dos relatérios através do uso de dispositivos moéveis
(Smartfones ou tabletes) de QRCode, agilizando os processos de saida e chegada de Documentos
e/ou Caixas;

3.54.46. O sistema devera permitir o cadastro de diferentes tipos de caixas arquivo, incluindo
especificagdes como tamanho, capacidade, e caracteristicas especificas de armazenamento;
3.54.47. O Sistema devera permitir a busca de Documento e/ ou Caixas por palavras- chaves
através de campo unico estilo Google, onde os usudrios da CONTRATANTE possam inserir 0s
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indices de pesquisa, além de possibilitar filtros de pesquisa através de setores, periodos,
sequenciais e localizagao fisica do armazenamento, para compor as pesquisas no sistema;
3.54.48. O Sistema devera limitar o valor padrao da quantidade de documentos ou caixas na
pesquisa para otimizar os resultados e o desempenho do sistema;

3.54.49. Possibilitar realizar pesquisas de multiplos objetos no acervo utilizando filtros por
diversos parametros simultaneos, como por exemplo: peso da caixa (ex.: 20 kg ou similar), tipo
(ex.: caixa-arquivo ou similar), nimero do processo, pasta, anexo, periodo, usuario, entre outros;
3.54.50. Possuir controle automatico dos prazos de guarda dos Documentos e Caixas em relagao
as temporalidades;

3.54.51. Possuir controle dos Documentos e/ou Caixas emprestados e ainda nao devolvidos;
3.54.52. O Sistema devera possuir gerenciamento de Documentos e/ou Caixas, com possibilidade
de gerenciamento em locais ou status diferentes;

3.54.53. O Sistema devera possibilitar anexar documentos digitais, juntamente com os metadados
relativos aos documentos fisicos, permitindo a busca, localizagao e visualizagdo das imagens
anexadas;

3.54.54. O Sistema devera permitir gerenciar a temporalidade dos documentos cadastrados,
permitindo a emissdo de relatérios com a relagdo dos documentos com prazos de guarda
prescritos em cada fase e separados por localizagao fisica de guarda;

3.54.55. Possibilitar a visualizacdo do Plano de Classificagdo em formato de Arvore Documental
até o nivel de visualizagdo dos documentos contidos em cada cédigo documental;

3.54.56. Permitir que sejam atribuidos aos usuadrios, grupo de usuarios ou perfis, privilégios e
autorizagao de acesso a documentos, registros e processos no sistema;

3.54.57. Permitir a importagao em lote dos metadados e Documentos digitais vinculados por meio
de xml;

3.54.58. Permitir a importagdao em lote dos metadados das Caixas por meio de xml;

3.54.59. Permitir a emiss@o de Relatério dos lotes importados, incluindo informagdes como o
nimero de registros marcados para importagao, registros efetivamente enviados, quantidade de
arquivos, quantidade de imagens e registros de erros durante o processo de importagao;

3.54.60. O sistema devera suportar a exclusao légica de documentos, oferecendo um recurso de
"lixeira" para a recuperagao posterior. Isso permite que os usuarios removam documentos de
forma temporaria, mantendo a possibilidade de restaura-los caso necessario, garantindo maior
controle e seguranga na gestao de conteudo;

3.54.61. Quando se tratar de imagens em pdf, o sistema devera possibilitar que os usuarios
apenas as vejam, consulte, leia em tela sem a necessidade de gerar o pdf, evitando que o usuario
baixe o arquivo para seu computador;

3.54.62. O sistema devera permitir que os usuarios concatenem dois ou mais arquivos em pdf
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para criar um unico arquivo composto. Esse arquivo consolidado podera ser baixado sem que as
imagens originais sejam modificadas de qualquer forma, garantindo a preservagao da integridade
dos arquivos originais;
3.54.63. O Sistema devera possibilitar o Zoom com no minimo de 300x nas imagens digitalizadas;
3.54.64. O Sistema devera permitir rotacionar as imagens em angulos sucessivos de 90° a 360°,
possibilitando o manuseio das imagens, utilizando recursos préprios do navegador sem a
necessidade de instalagao de software adicional;
3.54.65. O Sistema devera permitir o controle do arquivo fisico, com o cadastro de locais, ruas,
estantes, prateleiras, caixas e documentos;
3.54.66. O Sistema devera permitir que um documento digitalizado tenha a sua localizagao fisica
associada a ele;
3.54.67. O Sistema devera permitir a anexagao de documentos digitais, juntamente com os
metadados relativos aos documentos fisicos, permitindo a busca, localizagado e visualizagao das
imagens anexadas remotamente;
3.54.68. O Sistema devera possibilitar a consulta e visualizagdo de Documentos e/ou Caixas via
smartphones ou tablets, nas plataformas Android ou iOS;
3.54.69. O Sistema devera possibilitar emitir guias ou Ordens de Servico para devolugao de
Documentos e Caixas;
3.54.70. O Sistema devera possuir campos multivalorados;
3.55. O sistema devera possuir a funcionalidade para inclusado de usuarios, permitindo a criagao de
inumeros perfis de acesso, a identificagdo do departamento do usuario vinculando as permissoes
ao departamento ou a todo o acervo, e, no minimo, permissdes especificas como:

* |. Acesso completo;

* |I. Cadastro de novos usuarios pelo CONTRATANTE;

* [ll. Acesso ao Mdédulo de Logs dos usuarios;

* |V. Configuragao das permissdes dos novos usuarios pelo CONTRATANTE;

* V. Apenas busca e visualizagdo de imagens;

* VI. Solicitagdes de Armazenamento de novas caixas, empréstimos e devolugoes;

* VII. Visualizagao do tramite das atividades do CONTRATANTE;

* VIII. Cadastro de novas Caixas e Documentos;

* |X. Acesso a relatérios gerenciais.

3.56. O Sistema devera disponibilizar rotinas para armazenar e gerenciar (incluir, alterar, excluir e
pesquisar) caixas e documentos fisicos e eletronicos (digitalizado, importado de legados e
inseridos, na solugdo do Sistema GED - Gestdo Eletronica de Documentos), e seus respectivos
metadados.
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3.57. O Sistema devera possibilitar o controle de documentos com classificacdo quanto ao sigilo
de informagdes de acordo com a LGPD e a visualizagao apenas de documentos e metadados do
software de interesse das areas e dos usuarios afins.
3.58. O Sistema devera permitir as definigcdes da privacidade de dados de acordo com a Lei Geral
de Protecao de Dados LGPD no momento do cadastro de novas Caixas e Documentos.
3.59. O Sistema devera permitir que os usudrios da CONTRATANTE armazenem e indexem
arquivos em repositério remoto com as seguintes extensdes: doc, docx, rft, pdf, pdf pesquisavel,
dwag, xls, xlsx, txt, ppt, pptx, pps, htm, html, tif, tiff, png, jpg, jpeg, bpm e gif.
3.60. O Sistema devera permitir a visualizagao dos resultados da pesquisa de documentos em
uma arvore hierarquica, de acordo com os metadados de classificagdo dos documentos definidos
no momento da importacao dos metadados.
3.61. O Sistema devera permitir que os usuarios possam combinar arquivos pdf’s de imagens,
possibilitando ap6s a combinagdo o download dos arquivos e seus anexos combinados em um
unico arquivo, preservando a integridade dos arquivos originais no sistema.
3.62. O Sistema devera possuir fungao especifica para o inventario do acervo arquivistico da
CONTRATANTE, que entre outras funcdes devera possuir:
* |. Permitir cadastro ilimitado de novas Caixa e Documentos no inventario;
* |l. Permitir o cadastro das Caixas e Documentos vinculados a diferentes setores;
* |ll. Permitir as definicdes da privacidade de dados de acordo com a LGPD no momento do
cadastro de novas Caixas e Documentos;
* |V. Permitir consultar Caixas e Documentos em processo de Inventario por um periodo ou o
status do processo de inventario;
* V. Permitir o envio para o armazenamento na CONTRATANTE de Caixas e Documentos ja
inventariadas;
* VI. Permitir a edi¢do e exclusdo de caixas inventariadas e ainda néo validadas;
* VII. Permitir a impressao da etiqueta com QRCode das caixas inventariadas;
¢ VIIl. Possuir alerta no momento do cadastro de caixas com conteldo idéntico, exibindo uma
notificacao clara e destacada indicando que o conteldo da caixa ja foi registrado no sistema.

3.63. O Sistema devera permitir a geragao e impressao de etiquetas com QRCode que identifiquem
os documentos digitais armazenados, essas etiquetas ndo poderdao conter qualquer dado que
identifiquem o conteudo dos documentos a fim de atender as diretrizes com relagédo a privacidade
de dados de acordo com a LGPD.

3.64. O sistema devera permitir a geragao e impressao de codigos de barras em formato PDF para
caixas e documentos, utilizando padroes amplamente reconhecidos, como EAN-13 e Code 128. A
funcionalidade devera incluir botdes especificos que, ao serem acionados, gerem os codigos de
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barras com base na identificacdo Unica das caixas ou documentos. O layout devera garantindo
conformidade com os padrdes especificados e a correta geragao dos arquivos em PDF.

3.65. As etiquetas de QRCode gerados para os documentos digitais, deverdo possibilitar sua
leitura através de dispositivos moéveis (Smartphones e/ ou tablets) que por sua vez deverd
disponibilizar a visualizagao das imagens referenciadas no Sistema.

3.66. O sistema devera manter a completa rastreabilidade de todas as caixas e documentos
registrados por meio de QR-Codes, garantindo um controle eficiente e detalhado das informacgdes.
3.67. O Sistema ou moédulo devera possuir funcionalidade de assinatura totalmente integrada,
possibilitando a assinatura de documentos nativamente digitais, bem como de documentos que
foram digitalizados. Isso assegura que todos os tipos de documentos possam ser assinados
eletronicamente de maneira eficiente e segura dentro do Sistema.

3.68. O sistema deve facilitar a assinatura de documentos ja indexados por meio do modulo de
assinatura de documentos, possibilitando a utilizagao de certificado digital tipo A1 e-CPF e e-
CNPJ.

3.69. O sistema devera incluir filtros que permitam a busca exclusiva por documentos que tenham
sido assinados.

3.70. O Sistema devera possuir mecanismo de envio automatico de e-mail contendo cédigos para
validagéo das atividades (2FA), de modo a garantir uma validagédo segura das atividades de envio e
retorno de Documentos e Caixas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

3.71. O Sistema devera permitir alterar a ordenagao do resultado da pesquisa, com possibilidade
de combinar critérios e definir hierarquia entre eles. Os critérios de busca poderao ser definidos
durante a execugdo do projeto de implantacdo da solu¢cdo GED - Gestdo Eletrénica de
Documentos junto ao CONTRATANTE.

3.72. O Sistema devera possibilitar gerenciar o processo de empréstimos de documentos fisicos
ou visualizagdo de documentos digitais, fornecendo funcionalidades para impressao de etiquetas
com QRCode para Caixas e Documentos, aprovagao de empréstimo e cobrancga de devolugao apds
o vencimento dos mesmos.

3.73. O Sistema devera permitir gerenciar em tempo de execugdo o tramite de Documentos e
Caixas través de graficos que, entre outras informagdes deverdao apresentar:. Protocolo das
Solicitagdes, Data e Hora da solicitagao, Tipos das Demandas Solicitadas, Usuario Solicitante entre
outras informagdes relevantes.

3.74. O Sistema devera permitir o gerenciamento dos arquivos fisicos juntamente com os arquivos
eletrénicos. O sistema devera informar a localizagdo fisica dos documentos arquivados na
CONTRATADA, possibilitando aos usuarios a consulta direta através do endereco fisico das Caixas
e Documentos na plataforma.

3.75. O Sistema de Gestao Eletréonico de Documentos da CONTRATADA devera possuir Controle de
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Armazenagem dos Documentos e Caixas totalmente informatizados, facilitando o rapido acesso
para consulta dos Orgdos, Setores e Secretarias da CONTRATANTE, ao material arquivado e
permitindo que sejam obtidas as seguintes informagoes:

* |. Quantidade total de Caixas-arquivo armazenadas por setor/secretaria;
[l. Quantidade total de Documentos armazenados por setor/secretaria;

[ll. Documentagdo contida em cada uma das Caixas-arquivo;

IV. Quantidades de Setores/Secretarias cadastrados da CONTRATANTE;

V. Quantidade de usuarios cadastrados por setor/secretaria;

VI. Quantidade de atividades movimentagdes realizadas de Caixas-arquivo e Documentos;
VII. Inventario de Caixas-arquivos e Documentos por setor/secretaria.

3.76. O Sistema devera permitir a integragao com outros Sistemas da CONTRATADA através e API
REST.

3.77. O Sistema devera possuir funcionalidade de Interface de Programacdo da Aplicacdo (API),
conhecida como API REST. A API da CONTRATADA devera disponibilizar um endpoint, onde a
solugdo do CONTRATANTE realizara uma requisicdo REST composta por chave secreta e numero
do Documento. Como resposta, a solugao recebera o PDF do Documento solicitado, ou uma
mensagem indicando erro caso a chave secreta ou o nimero do Documento apresentem
problemas.

3.78. O servigo de digitalizagdo de documentos sera executado obedecendo rigorosamente, sob
todos os aspectos, as orientagoes, resolugdes e legislagdao em vigor, conforme abaixo descrito:

* a) Lei n° 8.159, de 08/01/1991 - Dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados e da outras providéncias;

* b) Decreto n° 4.073, de 03/01/2002 - Regulamenta a Lei n.° 8.519, de 08/01/1991, que dispde
sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados;

* c) Decreto n°® 7.845, de 14/11/2012 - Regulamenta procedimentos par credenciamento de
seguranca e tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo, e dispde sobre o
Nucleo de Seguranga e Credenciamento;

* d) Resolucdo n° 6, de 15/05/1997, do CONARQ, que dispde sobre diretrizes quanto a
terceirizagao de servigos arquivisticos publicos;

* e) Resolugdo n° 31, de 28 de abril de 2010, do CONARQ, que dispde sobre a adocdo das
Recomendacgdes para Digitalizagdo de Documentos Arquivisticos Permanentes.

3.79. O Software de captura da CONTRATADA devera ser compativel com os principais scanners
do mercado, permitindo ajustes de brilho e contraste médios para uma sequéncia de documentos.
Os scanner e software de captura deverao contemplar, entre outras fungdes, mecanismo de ajuste
automatico dos valores de brilho e contraste, de modo a otimizar a captura bitonal para cada
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imagem digitalizada em modo automatico.

3.80. O software de captura devera possibilitar o processamento das imagens utilizando
tecnologia OCR (Optical Character Recognition), permitindo o reconhecimento automadtico de
caracteres textuais para facilitar a indexagao e recuperagao de documentos digitalizados.

3.81. O software de captura e o hardware de processamento de imagens dos scanners deverao
contemplar funcionalidades de redugao de inclinagédo (“de-skew”), eliminagédo de bordas pretas de
imagem (“crop”) e eliminagao de sujeiras (filtros de limpeza de imagem).

3.82. 0 Software de controle de qualidade de imagens devera permitir a colocagao de sinaléticas
nas imagens digitalizadas. O software também permite a remogado de paginas duplicadas, a
quebra de documentos em duas partes, a inversao de ordem de imagens e a limpeza de sujeiras
indesejaveis, bem como a marcacao de imagens que necessitem ser re-digitalizadas.

3.83. Os Sistemas poderao ser executados em Datacenter proprio da CONTRATADA ou por meio
de servigos de Datacenter privados. Caso a CONTRATADA opte pela contratacdao de Datacenter
privados para prover os servicos em Nuvem, o Datacenter devera possuir as especificagdes
minimas de seguranca e infraestrutura a seguir:

* a) Que os dados estejam armazenados em Datacenters de empresas com expertise de
mercado;

* b) O Datacenter deverd assegurar que dados, metadados, informacdes e conhecimento,
produzidos ou custodiados, bem como suas copias de segurangca deverdao residir
exclusivamente em territorio brasileiro;

* ¢) Que a infraestrutura do Datacenter seja compativel com classificagdo TIER Il ou superior;

* d) Que os servidores, storages e outros componentes da arquitetura fisica deverdo estar dentro
dos prazos de garantia;

* e) Que os dados, metadados, informagdes e conhecimento, tratados pelo provedor, ndo poderdao
ser fornecidos a terceiros e/ ou usados por este para fins diversos do previsto no referido
instrumento contratual ou similar, sob nenhuma hipdtese, sem autorizagdo formal da
CONTRATANTE;

* f) O Datacenter devera possuir requisitos necessarios para a continuidade do negécio;

* g) O Datacenter devera prover a confidencialidade dos dados hospedados;

* h) Que a autoria dos dados seja EXCLUSIVA do gerador do conteldo;

* i) O Datacenter devera possuir infraestrutura capaz de abrigar servidores e outros componentes
como: sistemas de armazenamento de dados (storages), ativos de rede como switches,
roteadores, firewall etc;

* j) O Datacenter deverd possibilitar o armazenamento dos dados em qualquer linguagem de

programacao;
k) O Datacenter devera prover ao CONTRATADO, conexdes (links) redundantes com pelo menos
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cinco fornecedores de backbone em estrutura de Autonomous System (AS).

* |) O Datacenter devera possuir infraestrutura de modo a garantir que os softwares hospedados
pela CONTRATANTE permanegam acessivel, mesmo se houver falhas em uma das conexdes
com a internet;

* m) O Datacenter deverd disponibilizar ao CONTRATANTE link de internet com largura de banda
minima capaz de atender suas demandas até o termino do contrato;

* n) O Datacenter deverd disponibilizar SLA mensal de 99,00% do ambiente monitorado de
energia elétrica, seguranca fisica, climatizagao, sistema de prevencao de incéndio e Servidores,
garantindo plenamente a disponibilidade em regime 12x5 (doze horas por dia, cinco dias por
semana).

* 0) O Datacenter devera possuir mecanismos de seguranga que possibilite restringir o acesso a
somente pessoas autorizadas compostos por cameras de seguranga, vigilancia 24hs, sistema
de identificagdo biométrica;

* p) O Datacenter deverd possuir sistema de combate e prevencgao contra incéndios composto de
sistema de detecgao de fumacga, extintores e procedimentos de brigadas de incéndio;

* q) O Datacenter deverd possuir equipamentos de refrigeragdo redundante para garantir que a
temperatura do ambiente do Datacenter permanega em niveis aceitaveis para a operagao de
softwares e principalmente que ndo haja oscilagées de temperatura;

* 1) O Datacenter devera possuir sistema de fornecimento de energia redundante composto por
nobreaks, geradores de energia e alimentagdo de energia de modo a garantir que ndo haja falta
de energia e tampouco oscilagbes em seu fornecimento que possam danificar os
equipamentos da CONTRATANTE.

3.84. A parte CONTRATADA deve comprometer-se a garantir a seguranca e a confidencialidade de
todas as informagdes sob sua responsabilidade durante a vigéncia do contrato, em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) n° 13.709/2018. Isso inclui o cumprimento das
politicas de seguranca de acesso e de dados, dos procedimentos de backup didrio e redundéancia
de dados e da politica de funcionamento redundante do sistema, aplicativos e banco de dados.
Além disso, é necessario estabelecer regras claras para o compartilhamento de dados com o
Sistema de Gestao de Processos Eletronico.

ITEM 6 e 7 — Fornecimento de Caixa Box e Container:

3.85. O servigo de fornecimento de cartonagem do tipo Caixa Box e Caixa Container devera ser
executado de forma organizada e planejada, assegurando que os documentos fisicos da Prefeitura
Municipal de Macaiba sejam acondicionados de maneira segura, padronizada e de facil acesso.
3.86. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento das Caixas Box e Containers,
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observando rigorosamente os padrdes técnicos estabelecidos para o arquivamento seguro de
documentos.

3.87. As Caixas Box serao destinadas ao armazenamento de documentos de menor volume, tais
como processos administrativos, pastas e dossiés.

3.88. As Caixas Container serdo utilizadas para o armazenamento de grandes volumes
documentais, devendo comportar até trés Caixas Box em um unico compartimento e possibilitar o
uso de lacre de seguranga para documentos sigilosos.

3.89. As caixas deverao ser confeccionadas em material resistente, preferencialmente papelédo de
alta gramatura, garantindo durabilidade, padronizagao das dimensdes, facilidade de empilhamento
e rapida identificagao.

3.90. Cada caixa devera conter etiqueta de identificacdo padronizada, com informag¢des minimas
sobre o setor responsavel, o tipo de documento e a data de arquivamento.

3.91. O fornecimento das caixas ocorrera de forma continua e sob demanda, conforme as
necessidades dos setores da Prefeitura.

ITEM 8 - Organizagao do Acervo Fisico:
3.92. Consiste nos processos de tratamento documental, mediante a realizagdo das agbes que
serao descritas a seguir.
3.93. As atividades de organizagdo do acervo serdo realizadas nos Centros de Documentos (CD)
da(s) CONTRATADA(s), cabendo a essa(s) toda a estrutura necessdria para a organizagdo do
acervo de documentos, no que se refere a equipamentos e equipes.
3.94. A CONTRATADA realizara a organizacao e o registro de todo os documentos sob sua
responsabilidade no sistema com a funcionalidade de Controle e Gestao de Documentos, de forma
a manter o cadastro referencial do acervo, identificando local do documento dentro do CD.
3.95. A CONTRATADA devera incluir em sua equipe de trabalho, além dos auxiliares de arquivo,
profissionais com formagao de nivel superior em Arquivologia e que tenham experiéncia na area
de gestdo documental, para gerenciar as atividades a serem realizadas. O Arquivista devera
coordenar os servigos durante todo o periodo do contrato.
3.96. A etapa de organizagdao documental compreendera a triagem, identificagao, classificagao,
indexacao, higienizagao e organiza¢ao dos documentos, bem como a separagao e destinagao para
eliminacao dos materiais passiveis de descarte, conforme as normas arquivisticas vigentes. Inclui-
se ainda a preparagao e digitalizagdo dos processos elegiveis e, por fim, o arquivamento fisico e/
ou digital do acervo.
3.97. Todos os documentos deverdo ser higienizados e previamente preparados para a
digitalizagao, observando-se as seguintes atividades obrigatdrias:

* a) Remover clips, grampos e demais objetos metalicos ou materiais que possam prejudicar a
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captura das imagens;

* b) Verificar a necessidade de limpeza e pequenos reparos, especialmente em folhas
amassadas, rasgadas ou dobradas;

* ¢) Organizar os documentos conforme o sistema de ordenagdo definido (ex.. numeragéao
crescente de pdaginas e volumes);

* d) Manter encadernados os documentos originais, sendo vedado o desencadernamento; nesses
casos, devera ser utilizado scanner planetdrio e equipe técnica especializada para sua
digitalizacao;

* e) Planificar paginas amassadas ou onduladas antes da digitalizagao;

* f) Reforcar documentos rasgados, dilacerados ou frageis, assegurando o manuseio seguro sem
perda de informacdes;

* g) Fixar documentos de pequenas dimensdes (sem informagdes no verso) em folhas formato
A4, respeitando a sequéncia documental;

* h) Realizar a contagem das pdaginas que contenham informacdes.

3.98. A empresa CONTRATADA devera registrar no fluxo de operagdes qualquer documento que se
apresente ilegivel, manchado, rasgado ou com perda de informacao, para constar nas anotagdes
de observacgoes.

3.99. E vedada @ CONTRATADA a eliminacédo de paginas de qualquer processo ou dossié. Em caso
de danos reversiveis, permanentes ou perda total de documentos, a empresa devera comunicar
formalmente a CONTRATANTE no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds a ocorréncia.
3.100. A CONTRATADA devera efetuar a substituicdo de capas deterioradas, utilizando capas
fornecidas pela CONTRATANTE, quando exigido padrao institucional ou logotipo. As informacgdes
da etiqueta original deverao ser transcritas fielmente, devendo a capa antiga ser preservada, sendo
vedado seu descarte.

3.101. Concluida a fase de organizagao, os lotes documentais deverdo seguir para a etapa de pré-
digitalizagao, conforme planejamento técnico do servigo.

ITEM 10 - Indexacao de Documentos:

3.102. A indexacao é uma das atividades do processo de gestdao de documentos arquivisticos, o
qual inclui procedimentos e rotinas especificas que possibilitam maior eficiéncia e agilidade no
gerenciamento e controle das informagdes.

3.103. Indexar um documento € identificar os metadados de forma organizada e classifica-los de
acordo com o seu tipo documental, para que auxilie de forma efetiva a localizagdo do documento,
sendo que cada tipo documental possui seu proprio conjunto de metadados, logo, o sistema onde
as informacbes serdo indexadas devera permitir a mudanca de metadados no momento do
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cadastro dos tipos de documentos.
3.104. Estima-se que pode haver uma indexagao por imagem, dependendo da formagéao e do
documento e do tipo documental.
3.105. A empresa CONTRATADA devera indexar os documentos no sistema informatizado
fornecido com informacgdes relativas aos processos, magos, ou outra forma de agrupamento de
documentos, onde devera constar, no minimo, os seguintes campos obrigatorios:

* Cadigo de classificagao

* Departamento ou Unidade Administrativa

* Orgédo / Fundo

* Localizagao: Mddulo, estante e prateleira

* Numero de caixa

* Grau de sigilo

* Tipo de documento

* Numero do processo

* Data-limite

* Volume ou mago

* Procedéncia/interessado

* Titulo

* Assunto

3.106. Todos os arquivos PDF/A, resultantes do processo de conversao e indexagao, deverao ser
gerados com os metadados requeridos pelo Decreto N° 10.278 em 18 de margo de 2020. Além
dos metadados requeridos pelo Decreto N° 10.278, também deverdao ser inseridos como
metadados os campos de indexagéao citados acima.

3.107. Os produtos da indexagao serao o banco de dados, inserido no sistema informatizado a ser
fornecido pela CONTRATADA, e os espelhos de identificagdo das caixas, em perfeita consonancia
com as orientagdes do CONARQ.

ITEM 11 - Assinatura Digital Com Carimbo de Tempo:

3.108. Conforme o Decreto n® 10.278/2020, os PDFs digitalizados deverdao conter assinatura
digital conforme requisitos legais e de forma a garantir atrilha de auditoria dos documentos,
assegurando sua autenticidade e integridade.

3.109. O documento digitalizado devera ser assinado digitalmente com certificagdao digital no
padrdo da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, de modo a garantir a autoria da
digitalizacao e a integridade do documento e de seus metadados.

3.110. A assinatura eletrénica deve estar em conformidade com os padrdes técnicos e de
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seguranca estabelecidos pela ICP-Brasil.

3.111. A CONTRATADA devera assinar digitalmente os documentos digitais por meio de
certificado digital emitido por entidade certificadora registrada no ICP-Brasil ou por assinatura
avancada propria da CONTRATADA, antes da entrega a CONTRATANTE, de acordo com a definigao
no plano de trabalho.

3.112. A CONTRATADA devera utilizar certificado digital compativel com o padrdao de arquivos
PDF/A usado pela CONTRATANTE, sem alteragdo de formato e de modo que possa ser visualizado
o certificado incluso e a assinatura digital.

3.113. A CONTRATADA devera fornecer solugdo sistémica que permita a assinatura dos
documentos digitais, individualmente ou em lote, pelos servidores da CONTRATANTE ou mesmo
do representante legal da CONTRATADA.

3.114. Os documentos digitalizados e assinados digitalmente serdo disponibilizados no Sistema
de Gestao Eletronica de Documentos (GED) fornecido pela CONTRATADA. O sistema permitira a
busca rapida pelos documentos, associando metadados para facilitar a recuperagao futura.

ITEM 12 - Hospedagem de Imagens:

3.115. A hospedagem de imagens digitalizadas devera ser realizada em ambiente seguro, estavel e
de alta disponibilidade, garantindo a preservacgao, integridade e acessibilidade dos arquivos digitais
resultantes do processo de digitalizagao do acervo documental.

3.116. A CONTRATADA devera disponibilizar infraestrutura tecnoldgica propria ou em nuvem
(datacenter ou servigo de cloud computing), com redundancia de armazenamento e sistemas de
backup automatico, de modo a assegurar a continuidade dos servicos e a nao perda de
informacodes.

3.117. As imagens hospedadas deverao estar indexadas e vinculadas aos respectivos metadados,
permitindo pesquisa, localizagdo e visualizagdo imediata por meio de sistema informatizado
fornecido pela CONTRATADA.

3.118. O sistema devera possibilitar o acesso remoto e simultaneo pelos servidores autorizados
da CONTRATANTE, sem necessidade de instalagdo de softwares adicionais, utilizando apenas
navegador web seguro (HTTPS).

3.119. O periodo de hospedagem das imagens serd o definido contratualmente, devendo a
CONTRATADA garantir a preservacao e integridade dos arquivos durante todo o prazo de vigéncia
do contrato, bem como a entrega integral dos dados a CONTRATANTE, em formato padrao
interoperavel, ao término da contratagao.

3.120. A infraestrutura de hospedagem deve ser dimensionada para suportar o crescimento do
volume de imagens ao longo do tempo, adaptando-se as necessidades do CONTRATANTE sem
comprometer o desempenho.
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ITEM 13 —Servigos Técnicos Arquivistico de Gestao Documental:

3.121. Os Servigos Técnicos Arquivisticos de Gestdao Documental compreendem o conjunto de
atividades voltadas a organizagdo, controle, avaliagdo, preservagdo e destinacdo do acervo
documental da Prefeitura Municipal, de acordo com os principios e diretrizes estabelecidos pelo
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) e demais normativas aplicdveis.

3.122. Os servigos compreendem a formacgao e operacionalizagdao da Comissao Permanente de
Avaliagao de Documentos (CPAD), a elaboragdo do Cédigo de Classificagdo de Documentos e a
criagdo da Tabela de Temporalidade Documental (TTD), instrumentos fundamentais para a gestéao
arquivistica e o controle do ciclo de vida dos documentos da Prefeitura Municipal de Macaiba.
3.123. Os Servigos Técnicos em Gestao Documental compreenderao doze fases operacionais,
que serao executadas e remuneradas conforme sua conclusao, conforme descritas a seguir:

12 FASE - Diagnéstico Inicial:

3.124. Realizagdo de reunido técnica entre a Arquivista da CONTRATADA e a equipe técnica da
CONTRATANTE, com o objetivo de identificar as atividades executadas pelo 6érgao, suas
necessidades de trabalho e apresentar o planejamento das agdes a serem desenvolvidas.

22 FASE - Formagao da CPAD:
3.125. Assessoria a CONTRATANTE para criagdo da Comissdao Permanente de Avaliagdo de
Documentos (CPAD), incluindo o fornecimento de informagdes, modelos e documentos

necessarios para elaboragao da minuta de designagéao e publicagdo da Portaria de constituicéo da
comissao no Diario Oficial.

32 FASE — Capacitagao da CPAD
3.126. Realizagcdo de treinamento técnico ministrado pela Arquivista da CONTRATADA aos

membros da CPAD, abordando suas competéncias, atribuicbes, funcionamento e
responsabilidades, bem como nog¢des basicas sobre o processo de avaliagdo e gestdo
documental.

42 FASE - Levantamento Documental:

3.127. Execucdo de mapeamento completo dos tipos documentais que compdem o acervo
arquivistico da Prefeitura Municipal, em conjunto com os setores envolvidos e sob coordenagéo da
equipe técnica da CONTRATADA.

52 FASE - Elaboragao do Esbogo do Plano e Codigo de Classificagao:
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3.128. Desenvolvimento do esboco inicial do Plano e do Cédigo de Classificagcdao de Documentos,
contemplando as fungdes e competéncias institucionais, os tipos documentais produzidos e
recebidos, para analise e ajustes junto a CPAD.

62 FASE — Validagao e Aprovagao do Cédigo de Classificagao:
3.129. Realizagao das etapas de adequacao, revisao, finalizagao e aprovacgao do Plano e Cédigo de
Classificacao de Documentos pela CPAD

72 FASE - Elaboragdo do Esbogo da Tabela de Temporalidade Documental (TTD):
3.130. Elaboragdao do esbocgo inicial da Tabela de Temporalidade Documental referente as
atividades-fim da CONTRATANTE, para avaliagdo e ajustes junto a CPAD.

82 FASE - Validacao e Aprovacgao da TTD:
3.131. Realizagdo das etapas de adequagdo, revisdo, finalizagdo e aprovagdao da Tabela de
Temporalidade Documental (TTD) das atividades-fim, pela CPAD.

92 FASE - Validagao Institucional:

3.132. Elaboracdo de proposta técnica consolidada para apresentacdo da Tabela de
Temporalidade Documental e orientagdo a CONTRATANTE quanto aos procedimentos de validagao
junto ao Arquivo Publico competente.

102 FASE - Treinamento Operacional:
3.133. Capacitagao dos setores envolvidos para utilizacao pratica da TTD, abrangendo orientagdes
sobre a elaboragao de listagens de descarte, transferéncia e/ou recolhimento de documentos.

112 FASE — Apoio a CPAD nas Avaliagdes:
3.134. Acompanhamento e orientagao técnica a CPAD na analise das listagens de eliminagao ou
recolhimento, incluindo a elaboragdo do Termo de Eliminagao e do Edital de Ciéncia de Eliminagao

dos documentos destinados ao descarte.

122 FASE — Norma de Tratamento dos Documentos Permanentes:
3.135. Elaboragdo de norma técnica especifica estabelecendo os procedimentos de tratamento,

conservacao e guarda dos documentos de valor permanente, de acordo com as normas do
CONARAQ e do Arquivo Publico da respectiva jurisdi¢ao.

3.136. Para efeito do presente Termo de Referéncia, cada fase concluida e devidamente entregue
corresponderd a 50 (cinquenta) Unidades de Servigo Técnico — UST's, consideradas como base
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para medicao e remuneracgao dos servigos executados.

3.137. Considerando que a capacitagdo técnica de pessoal é fator essencial para o éxito da
Gestdao Documental, todas as etapas do processo deverdao ser acompanhadas, orientadas e
supervisionadas por profissional devidamente habilitado em Arquivologia.

3.138. Todos os instrumentos e documentos técnicos produzidos e elaborados pela CONTRATADA
— tais como Tabelas de Temporalidade, Cddigos de Classificacdo, Manuais, Procedimentos,
Planos, Relatérios e Pareceres Técnicos, deverdo ser assinados pelo profissional responsavel pela
execucao do servigco, devidamente identificado e habilitado no respectivo Conselho de Classe.
3.139. 0 acompanhamento técnico devera ocorrer de forma sistematica e documentada, mediante
checklists, relatorios de execucao e pareceres técnicos, sempre que solicitados ou necessarios
para comprovagao da execugao perante o Fiscal do Contrato.

4. Requisitos da contratacao

Subcontratagao
4.1. Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

Garantia da contratagao
4.2. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. Modelo de execugao do objeto

Condigoes de execugao

5.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Em até 10 (dez) dias apos a assinatura do termo contratual, serd agendada uma reunido de
apresentacgao de equipe e definicdo do cronograma, das condigdes de execugao dos trabalhos e do
plano de fiscalizagéao.

5.1.2. Desta reuniao sera definido e elaborado o plano de trabalho pelo Gerente de Projeto, na qual
constardo os pontos definidos e sujeitara CONTRATADA e CONTRATANTE aos seus termos,
sempre em acordo estrito com a legislagao pertinente e as condi¢cées do presente TERMO DE
REFERENCIA.

Garantia, manutengao e assisténcia técnica
5.2. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo
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de Defesa do Consumidor).

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucgao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
qgue devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentagao do
plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de
execucao da CONTRATADA, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizagao
6.6. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI).

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°).

6.9. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao que
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demandar decisdao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagado tempestiva ou a prorrogagao
contratual.

Fiscalizagao Administrativa

6.13. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condigbes de habilitacao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario.

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.15. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
6.16. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.17. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢ées de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.18. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagées assumidas pelo
contratado, com mencgao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagcao de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o

Assinatura Eletronica: ad45942cf8425bf939491c3b960b59a4156d51fcbh43c1cfObe72e9d1b9555dcf

|]|] Assinado eletronicamente por: Renata da Silva Santos . Higor José Gomes de Aradjo.



G
PREFE

PREFEITURA MUNICIPAL MACAIBA

CNPJ: 08.234.148/0001-00
AVENIDA MONICA DANTAS, N° 34 - CENTRO - CEP: 59.280-175 - MACAIBA/RN

TU

1 R A

art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

6.20. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao
dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragéao.

6.21. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e de pagamento

Recebimento

7.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega, juntamente
com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagcao das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administragdo, apos a verificagao da
qualidade e quantidade do material e consequente aceitagao mediante termo detalhado.

7.4. Para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo
sera de até 03 (trés) dias Uteis.

7.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do
objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.7. O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administragdo durante a analise prévia a liquidagao de despesa, ndo sera computado para os fins
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do recebimento definitivo.
7.8. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidagao
7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidagao, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa Municipal n°® 01/2023.
7.9.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacgao, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il, do art. 75, da Lei n°® 14.133, de 2021.
7.10. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

* a) o prazo de validade;
b) a data da emissao;
c) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagao
da situacao, sem Onus ao contratante;

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentagcao mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.13. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das
condicbes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo
em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.14. Constatando- se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
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por igual periodo, a critério do contratante.

7.15. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.16. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

7.17. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.18. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizagédo da
liquidagdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢ao Normativa Municipal n®
01/2023.

Forma de pagamento

7.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel
7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

7.22. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovagao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

Assinatura Eletronica: ad45942cf8425bf939491c3b960b59a4156d51fcbh43c1cfObe72e9d1b9555dcf

[Il] Assinado eletronicamente por: Renata da Silva Santos . Higor José Gomes de Aradjo.



PREFEITURA

PREFEITURA MUNICIPAL MACAIBA

CNPJ: 08.234.148/0001-00
AVENIDA MONICA DANTAS, N° 34 - CENTRO - CEP: 59.280-175 - MACAIBA/RN

8. Forma e critérios de selegao do fornecedor

8. A forma de selegao e os critérios de habilitagao e qualificagao se encontram justificados no ETP
se dardo nos seguintes termos:

8.1. Forma de Selegao e Critério de Julgamento da Proposta

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
MENOR PREGO POR LOTE (GLOBAL).

Forma de fornecimento
8.1.2. O fornecimento do objeto sera sob demanda.

Exigéncias de habilitagao
8.1.3. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.2. Habilitagao Juridica

8.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.2.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.2.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.2.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.
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8.2.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.2.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagao no Registro onde tem sede a matriz

8.2.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.2.9. Agricultor familiar: Declaragao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda,
outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n® 10.880, de 2 de dezembro de
2021.

8.2.10. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEl, que comprove a
qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n. 971, de
13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.2.11. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

8.3. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

8.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.3.5. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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8.3.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragao da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.4. Qualificagao Técnica

8.4.1. Prova de registro ou inscricdo da empresa licitante e de seu Responsavel Técnico na
entidade profissional competente, quando exigivel, em razdo da atividade basica ou do servigo
preponderante objeto da contratagao.

8.4.2. Comprovagao de aptiddao para o fornecimento de bens similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for
0 caso.

8.4.2.1. A qualificagao técnica operacional sera aferida mediante a comprovagao dos seguintes
requisitos:

Servigo Unid. medida Quantidade
Digitalizagao Imagem 1.915.200
Guarda/Armazenagem Caixa 123.960

8.4.3. Comprovacao de aptidao da Licitante para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, assim considerados os
servigos técnicos arquivisticos de Gestao Documental, incluindo a elaboragédo e aplicagao de
Instrumentos de Gestdo Documental (Plano ou Cdédigo de Classificacdo e Tabela de
Temporalidade), mediante apresentacdo de atestado(s) ou outro(s) documento(s) idéneo(s) que
comprove(m) a efetiva elaboracdo, implantacdo ou aprovagdo dos referidos instrumentos,
admitindo- se, para fins de comprovagao, documentos que demonstrem sua aprovagao pela
instituicao arquivistica competente ou outros meios equivalentes de comprovagao da experiéncia.
8.4.4. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o
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somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.4.5. Os atestados de capacidade técnica poderdao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

8.4.6. Entregar documentos que comprovem a existéncia e o vinculo profissional de profissional
legalmente habilitado ao exercicio da profissdao de Arquivista, nos termos da Lei n°® 6.546/1978 e
do Decreto n°® 82.590/1978, com o competente registro profissional perante o Ministério do
Trabalho e Emprego, bem como suas qualificagdes. Este profissional sera responsavel pela gestao
documental, pela definicdo dos procedimentos e processos relacionados a contratagdo, em
especial pelos Servigos Técnicos Arquivisticos de Gestdao Documental, de modo a garantir o
atendimento as legislagdes e normativas aplicaveis e vigentes a gestdao de documentos. Este
profissional devera possuir as seguintes qualificagdes minimas:

8.4.6.1. Profissional legalmente habilitado ao exercicio da profissdo de Arquivista, nos termos da
Lei n°® 6.546/1978 e do Decreto n° 82.590/1978, com o competente registro profissional perante o
Ministério do Trabalho e Emprego.

8.4.6.2. Possuir atestado de capacidade técnica, comprovando que ja realizou Servigos Técnicos
Arquivisticos de Gestao Documental, incluindo a elaboragdo de Cddigo de Classificagao e Tabela
de Temporalidade.

8.4.7. O fornecedor disponibilizara todas as informagcdes necessarias a comprovagdao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, coépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da CONTRATANTE e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

DA PROVA DE CONCEITO

8.4.8. De modo a assegurar que o sistema disponibilizado pela(s) licitante(s), durante a fase de
selegdo do fornecedor, sera realizada uma prova de conceito para que a(s) licitante(s) demonstrem
a capacidade de atendimento aos requisitos do sistema apresentado no ITEM 5 — Sistema para
Gerenciamento Eletrénico de Documentos — GED.

8.4.9. A licitante classificada e com a documentacdo necessaria para ser habilitado sera
convocado para a realizagdo da POC, de forma presencial, em local e horario a ser indicado com
pelo menos 3 dias de antecedéncia, contados a partir da data de convocagao, para verificagao de
atendimento dos requisitos e funcionalidades do sistema especificado neste Termo de Referéncia.
0 nao comparecimento a POC, ensejara na desclassificagao da empresa licitante.

8.4.10. Todas as despesas da POC serao de responsabilidade das licitantes.

8.4.11. O numero de profissionais da licitante a ser avaliada na POC sera limitado a quantidade
madxima de 5 (cinco), que deverao ser previamente identificados.

8.4.12. 0 acompanhamento da POC por parte de outros licitantes serd restrito a 1 (um)
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representante de cada empresa e devera ser indicado com 1 (um) dia de antecedéncia pelo e-mail
pregoes.macaiba@gmail.com, sendo informado todos os seus dados.

8.4.13. A empresa licitante sera desclassificada caso ndo consiga comprovar o atendimento de no
minimo 80% dos requisitos obrigatérios durante a prova de conceito, descritos nesse Termo de
Referéncia. Neste caso, a empresa na colocagao subsequente do certame sera convocada para
apresentar a prova de conceito, igualmente no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis do anuncio e
assim sucessivamente até o atendimento dos requisitos do presente Termo de Referéncia.

8.4.14. A prova de conceito englobara a demonstragao dos requisitos descritos no presente Termo
de Referéncia. A empresa licitante devera ser capaz de demonstrar o sistema ofertado e também a
conversao de documentos, bem como a geragao dos respectivos arquivos PDF/A em consonancia
com o estabelecido no presente Termo de Referéncia.

8.4.15. Para tanto, a empresa licitante devera providenciar os equipamentos de conversdo e
demais elementos necessarios para a realizagdo da prova de conceito. A empresa licitante
também devera prover todos os sistemas, softwares, demais equipamentos e caso necessario,
conectividade para a realizagao da prova de conceito.

8.4.16. A CONTRATANTE fornecera uma massa de documentos para serem utilizados durante a
prova de conceito.

8.4.17. A comissao técnica ndo informard o resultado durante a prova de conceito, esta
informacgao sera dada pelos meios formais do certame.

8.4.18. Durante a prova de conceito somente a empresa licitante que esta realizando a prova de
conceito e a comissao técnica da CONTRATANTE poderao se manifestar. Para os demais, sera
autorizado um representante por licitante, havera opgao de se manifestarem, no tempo oportuno,
na fase recursal, por meios formais.

8.4.19. Durante a realizagdo da prova de conceito ndo sera permitido que os presentes e
participantes efetuem registros em daudio, video ou fotografia ou por qualquer outro meio, de
maneira a preservar a propriedade intelectual da empresa e dos sistemas demonstrados, bem
como, do sigilo das informagdes nos documentos a serem utilizados durante a prova de conceito.
8.4.20. Ao final da prova de conceito a Comissao Técnica da CONTRATANTE elaborara o relatério
final da prova de conceito divulgando e justificando o seu resultado. Esse relatério sera publicado
pela comissdo de contratagdo e fara parte dos autos do processo de licitagdo, podendo ser
consultado por qualquer interessado.

8.4.21. Fara parte da prova de conceito uma diligéncia até as dependéncias da Licitante para
confirmagao dos requisitos deste instrumento para o servi¢co de guarda.

8.4.22. A andlise e o julgamento das apresentagdes técnicas serao realizados e conduzidos pelo
Pregoeiro juntamente com as Equipes de Apoio e Técnica da CONTRATANTE.

8.4.23. Sera lavrada Ata dos atos relativos a Prova de Conceito.
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8.4.24. Todas as despesas dessa apresentacdo, bem como as demais incorridas na fase de
proposta, correrao por conta da empresa interessada, sem qualquer direito a indenizagao,
reembolso ou compensacgao.

8.5. Qualificagao Econémico-Financeira

8.5.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagéo (art. 5°,
inciso I, alinea “c”, da Instrugao Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;
8.5.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.5.3. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.5.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);

8.5.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao deverdao atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura.

8.5.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.5.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragao Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.5.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.5.5. O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9. Estimativas do valor da contratagao

Orcamento para contratagao pelo critério de julgamento menor prego
9.1. O custo estimado total da contratagdo é de RS 3.023.622,50 (trés milhdes vinte e trés mil
seiscentos e vinte e dois reais e cinquenta centavos), conforme Pesquisa Mercadolégica n°
003/2026.
9.1.1. Orgcamento publico: Os valores orgados serao publicos, que é a forma mais eficiente
de selecdo dos fornecedores, como apontados pelo Controladoria- Geral da Unido, no
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Relatério de Avaliagdao 1354517, em que se auditou a Secretaria de Gestao e Inovagao / MGl
em 10 de outubro de 2024.

Orcamento para registro de precgos
9.2. Em caso de licitagao para Registro de Precos, os pregos registrados poderao ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual reducao dos pregos praticados no mercado ou de fato que
eleve o custo dos bens, das obras ou dos servi¢os registrados, nas seguintes situagdes:
9.2.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugao da
ata tal como pactuada;
9.2.2. em caso de criacao, alteracao ou extincao de quaisquer tributos ou encargos legais
ou superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada repercussao sobre os pregos
registrados;
9.2.3. serdo reajustados os precgos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o
indice previsto para a contratagao; ou
9.2.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para
a contratagao.

10. Adequacao orgcamentaria

10.1. Nao é necessaria a indicagao prévia de dotagdo orgamentaria, uma vez que se adotara o
Sistema de Registro de Pregos.

11. Equipe de Planejamento

Renata da Silva Santos
Agente administrativo
1130293

Macaiba/RN, 15 de Setembro de 2026.

Higor José Gomes de Araujo
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